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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES DE LA ADMINISTRACION
DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DOS BOCAS,
S.A. DE C.V.

ACTUALIZACION DEL:

PROCEDIMIENTO
PARA PRESENTAR
DENUNCIAS
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OBJETIVO

Atender las denuncias de las personas servidoras pUblicas de la ASIPONA Dos
Bocas; promoviendo la facilitacién de las mismas, a fin de procrear confianza y
credibilidad en la atencién de estas y de las sugerencias de las personas
servidoras publicas de la Entidad.

E| CEPCI atendera todas aquellas denuncias en materia de Conflicto de Interés;
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; Desigualdad Laboral y Actos
Discriminatorios como: apariencia fisica, cultura, discapacidad, idioma, género,
sexo, edad, condicién social, econémica, de salud o juridica, embarazo, estado
civil o conyugal, religién, opiniones, origen étnico o nacional, preferencias
sexuales y situacién migratoria.

ALCANCE

El presente procedimiento para someter denuncias ante el CEPCI es de caracter Jr\
aplicativo para las personas servidoras publicas que integran la ASIPONA Dos

Bocas, que ocupen plazas de estructura autorizada, eventuales, honorarios, asi

como personal de servicio social, practicas profesionales, residencias, estanciasy é
estadias.

MARCO NORMATIVO

o Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos DOF 5 Febrero de /|
1917: Ultima reforma publicada en el DOF el 24 de marzo de 2024. /

o Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Plblicos DOF 18 de Julio 2016; Ultima reforma publicada en el DOF el 27 de
diciembre de 2022.

o Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de
la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la \
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones \
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés publicado en el
DOF el 20 de agosto del 2015.

o Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el

Cédigo de Etica de los Servidores PUblicos del Gobierno Federal, las Reglas
de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos %
Generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para \

implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés publicado en el DOF el 22 de agosto de 2017. '
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o Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del
Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (DOF. Octubre 12, 2018).

o Coédigo de Etica de la Administracion Publica Federal publicado en el DOF
el 08 de febrero de 2022.

o Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencién de presuntos actos de discriminacién
publicado en el Diario Oficial el 22 de diciembre de 2023.

o Protocolo de actuacién con perspectiva de género en sede administrativa
en la investigacion y substanciacién de quejas y denuncias publicado en
el Diario Oficial el 23 de diciembre de 20719.

o Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del hostigamiento sexual
y acoso sexual publicado en el Diario Oficial el 03 de enero de 2020.

o Manual de Lenguaje Claro, publicado por la Secretaria de la Funcién
Publica, 2007.

o Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion (NMX-R- 025-
SCFI-2015).

o Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo
psicosocial en el trabajo-ldentificacién, anélisis y prevencion.

o Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica publicado en el DOF
el 28 de diciembre de 2020.

RESPONSABLES

Los Integrante del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de Ia
Administracién del Sistema Portuario Nacional Dos Bocas S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS.
De la presentacién de denuncias.

Toda persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo de Etica, a las
Reglas de Integridad, al Cédigo de Conducta, asi como practicas de Acoso Sexual
y Hostigamiento Sexual, Desigualdad Laboral Violencia Laboral y Actos
Discriminatorios, podra emitir su denuncia ante el CEPCI a través de la cuenta de
correo electrénico cepci@puertodosbocas.com.mx, a través del "Formato de
presentacion de denuncias", de manera fisica ante el Presidente del Comité de
Etica o en el Departamento de Recursos Humanos de la Entidad. #
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Recepcién y registro de denuncias.

Una vez presentada la denuncia el Secretario(a) Ejecutivo(a) del CEPCI, deberd
constatar que venga acompafiada preferentemente con evidencia o el
testimonio de un tercero que respalde lo dicho, o en su caso que ésta no cumpla
con los elementos previstos en los lineamientos para la procedencia de la misma,
el Secretario(a) Ejecutivo(a) orientard al denunciante para que los proporcione de
manera correcta.

El Comité podra admitir la presentaciéon de denuncias anénimas, siempre que se
identifique en la narrativa al menos alguna evidencia o persona a la que le
consten los hechos.

Una vez integrada la informacién el Secretario(a) Ejecutivo(a) asignara un
ndmero de expediente, el cual serd Unico y consecutivo, segun el momento en
que se reciba; se dara vista al Comité y adicionalmente la registrara en el
sistema informatico que la Unidad de Control y Mejora de la Administracion
PUblica Federal ponga a disposicion.

Requisitos minimos de procedencia.

Posterior a la asignacién de nimero de expediente, se procederd a la verificacion
de los requisitos indispensables de procedencia de la denuncia como son:

o Nombre de la persona denunciante,

o Domicilio o direccién de correo electronico para recibir notificaciones;

o Nombrey, de ser posible, el cargo de la persona servidora publica de quien
se denuncian las conductas, o bien, cualquier otro dato que le identifique;

o Narracién clara y sucinta de los hechos en los que se desarrollaron las
presuntas vulneraciones, sefialando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar, las cuales pueden acontecer al interior de las instalaciones del Ente
Publico, durante traslados, comisiones, convivencias, celebracién de
festividades, reuniones externas, entre otras.

Excepcionalmente, la denuncia podrd presentase verbalmente cuando la
persona denunciante no tenga las condiciones para hacerlo por escrito, en cuyo
caso la Secretaria Ejecutiva debera auxiliar en la narrativa de los hechos y una vez
se concluya la misma, debera plasmarla por escrito y firmarse por aquella.

Solicitud de subsanacién de deficiencias de la denuncia.

En el supuesto que el Secretario(a) Ejecutivo(a) detecte que la denuncia no

cumple con algunos de los requisitos minimos de procedencia, lo hard del~_ .

conocimiento de quien la haya presentado y solicitara a la o el interesado,
subsanar dichas deficiencias en un plazo no mayor a cinco djés habiles contados
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a partir del dia siguiente de su recepcién, a efecto que pueda darle tramite \Y%
hacerla del conocimiento del Comité.

El Secretario(a) Ejecutivo(a) solicitara por Unica vez que la denuncia cumpla con
los elementos previstos para hacerla de conocimiento del Comité, y de no contar
con ellos archivard el expediente como concluido. La informacién contenida en
la denuncia podra ser considerada como un antecedente para el Comité y para
el Organo Interno de Control Especifico cuando ésta involucre reiteradamente a
una persona servidora publico en particular.

Acuse de recibo.

Cuando la denuncia cumpla con los requisitos minimos de procedencia, el
Secretario(a) Ejecutivo(a) a través del correo electrénico del Comité enviara a
quien haya presentado la denuncia un acuse de recibo electrénico, en el que
conste el nUmero de expediente con el cual se identificara la denuncia.

El acuse de recibo deberd contener la siguiente leyenda:

"La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la
promueve el derecho de exigir una determinada actuacién del Comité".

Aviso a los integrantes del Comité para su conocimiento.

El Secretario(a) Ejecutivo(a) informara al Presidente(a) del Comité sobre la
recepcion de la denuncia, asi como el nimero de expediente asignado. El
Presidente(a) convocard a sesién ordinaria o extraordinaria, para instruir a el
Secretario(a) a efecto de integrar la informacién de la denuncia al orden del dia.

La documentacion de la denuncia serd turnada por la persona gue ocupe la
Secretaria Ejecutiva a los miembros del Comité para efecto de su calificacién, que
puede ser: probable incumplimiento o de no competencia para conocer de la
denuncia.

De las denuncias que no retnan los requisitos minimos de procedencia, el
Secretario(a) Ejecutivo(a) debera informar al Comité sobre la recepcién de las
mismas, los nimeros de expedientes asignados y la razén o razones por las que
el expediente se clasifico como concluido y archivado.

En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la
denuncia, el Presidente deberd orientar a la persona para que la presente ante
las instancias correspondientes, haciéndole saber que el Comité adoptard
medidas pertinentes para prevenir la actuacién de ese tipo de conductas a través
de mecanismos de capacitacion, sensibilizacién y difusidn. /
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Las Denuncias por Actos discriminatorios se atenderdn conforme al Protocolo de
actuacién de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la
atencién de presuntos Actos de Discriminacion publicado en el DOF el 22 de
diciembre de 2023 el Secretario Ejecutivo del CEPCI llevarda un control de
denuncias las cuales tendran un nuimero de folio consecutivo, e informara en
cada sesién del Comité el seguimiento y atencion de las denuncias recibidas.

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés aprueba el presente
documento en su segunda sesion ordinaria de fecha 19 de julio de 2024.

Pr?u&nte del Comité.
\\’k/\_/u/&_‘_ /
C.P. Luis Pérez Sanchez
Gerente de Administracién y Finanzas.
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Jefa del Departamento de Recursos Humanos. ! l

Asesora del Organo Interno de Control Especifico.
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Integrante electo represe el Nivel Jerarquico Gerencia.
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Ing. Antonio Javier Garcia Linares.

Ce ep;{e de Ingenieria

Integrante electo representante del Nivel Jerarquico Subgerencia.

Arq. Alvaro Osorio Garcia.
Subgerente de Construccién y Mantenimiento.

Integrante electo representante del-Nive] Jerarquico Jefe de Departamento.
/ E

\
C.i Ale andro ef/e;kngulo.
Jefe del Depto. ontabilidad y Presupuesto.
Integrante suplente representante del r:livel Jerarquico Operativo 11.
R W !
Lic. Gua%'aTu/p,eIP/érez Jiménez.

Coordinadora de Operaciones.

Integrante electo representantg ,dellNiveI Jerarquico Operativo 8. \

L.C.P. Maria CaQ;

Iaﬁg Alejandro Pérez.
Auxiliar de Contabilidad.

Secretaria Ejecutiva de Gerente.
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